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Decret 557/2022, del 22-12-2022, de modificacié del Decret del 519/2022, del 7-12-2022, d’aprovacio del Reglament de la
Cartera de serveis socials i sociosanitaris.

Exposicié de motius

El Govern, el 7 de desembre del 2022, va aprovar el Decret 519/2022, del 7-12-2022, d’aprovacié del Reglament de la Cartera de serveis
socials i sociosanitaris, mitjancant el qual es concretava el procediment per actualitzar la Cartera de serveis.

Aixi, de conformitat amb aquest text i previa validacié per part de la Comissié Técnica de la Cartera de serveis socials i sociosanitaris, es
promou la modificacié del Reglament de la Cartera de serveis socials sociosanitaris, que afecta principalment I'article 4, I'article 7 i I'annex
del Reglament.

Pel que fa a I'annex, d'una banda, s’'hi incorporen els serveis seglients: el Servei de joves en inclusid, al cataleg de prestacions d'atenci
dilirna; el Servei d’habitatges amb serveis i el Servei d’'acollida, al cataleg de prestacions d'atencié residencial; el Servei de transport social;
el Servei de trobada familiar; el Servei de vida independent, el Servei d'interpretacié de llenguatge de signes i el Servei d'inclusi6 en
activitats de lleure, a la llista de serveis de les prestacions de suport. Al cataleg de prestacions d'atencid, valoracié, orientaci6 i
assessorament s’hi incorpora el Servei especialitzat de proteccid i prevencié als joves, el Servei d’acompanyament familiar, el Servei
socioeducatiu d'adolescents en la comunitat, el Servei d’igualtat, el Servei d’atencié a victimes de la violencia domeéstica i familiar, i el
Servei d'atencio a les persones refugiades.

D’altra banda, al Servei d'atencié primaria s'hi incorpora el Servei d'atencié immediata; es modifiquen les condicions per accedir al Servei
de temps lliure especific; i el Servei de tutela s’adequa a la legislacié aplicable en la matéria, tenint en compte, en aquest Ultim cas, que la
Llei 30/2022, del 21 de juliol, qualificada de la persona i de la familia suprimeix la institucié de la tutela com a institucié de proteccié de
persones majors d'edat i articula la prestacié de suports per a I'exercici de la capacitat.

A més a més, s’exclou el Servei complementari de caracter sanitari i el Servei de transport adaptat sociosanitari.

En aquest context, fruit de la revisié efectuada integrament a la Cartera de serveis socials i sociosanitaris, s’han actualitzat les referencies a
la normativa aplicable i altres aspectes conceptuals a tots els serveis.

Els articles 4 i 7 es modifiquen en consonancia amb els canvis introduits a I'annex.
Per seguretat juridica es reprén en aquest Decret la llista completa de I'annex.

Ateses les consideracions esmentades, a proposta de la ministra d’Afers Socials, Joventut i Igualtat, el Govern, en la sessi6 del 22 de
desembre del 2022, aprova aquest Decret amb el contingut seglent:

Article tnic

S'aprova la modificacié de I'article 4, I'article 7 i I'annex del Reglament de la Cartera de serveis socials i sociosanitaris, que queden
redactats com segueix:

“Article 4. Naturalesa de les prestacions técniques i tecnologiques

1. Els serveis de la Cartera, d’acord amb la seccié segona del capitol tercer de la Llei 6/2014, tenen la naturalesa segient:
Tipus de prestacié i servei Naturalesa
Atencié primaria

Servei d'atencié primaria Garantida
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Atencié domiciliaria

Servei d'atencié domiciliaria

Garantida per a les persones en situacié de dependencia greu, i de
concurréncia per a les altres situacions de dependencia o de
problematica social.

Servei de teleatencié domiciliaria

Garantida per a les persones en situacié de dependencia greu, i de
concurréncia per a les altres situacions

Servei de guarda d’infants a domicili

De concurrencia

Servei d'assisténcia personal

Atencio diiirna

De concurrencia

Servei de dia

Garantida

Servei de taller ocupacional

Garantida

Servei de guarderia

De concurrencia

Servei d’esplai

De concurréncia

Servei de club social

De concurrencia

Servei de casal de gent gran

De concurrencia

Servei de joves en inclusié

Atencio residencial

De concurréncia

Servei d'acolliment residencial d’infants i adolescents

Garantida

Servei d’acolliment residencial de proteccié intensiva

Garantida

Servei de llar residencial

De concurrencia

Servei de residencia assistida

Garantida en situacions de dependencia greu i molt greu i de
concurréncia en les altres situacions

Servei d’habitatges tutelats

De concurrencia

Servei d’habitatges amb serveis

De concurrencia

Servei de respir

De concurréncia segons la prestacio técnica en qué es concreti el
respir

Servei d'acollida

Garantida per a infants, adolescents i dones victimes de violéncia
de genere i els seus fills, i de concurrencia en la resta de
situacions.

De suport
Servei de provisi6 de suports Garantida
Servei de suport a la inclusié laboral Garantida
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Servei d'atencié precoc

Servei telefonic urgencia

Servei de transport social

Servei de trobada familiar

Servei de vida independent

Servei d’interpretacid de llenguatge de signes

Servei de temps lliure especific

Servei d'inclusié en activitats de lleure

Accié voluntaria social

D’atencid, valoracid, orientacio i assessorament
Servei especialitzat d’atencié a la infancia i I'adolescencia

Servei especialitzat d’acolliments familiars

Servei especialitzat d’adopcions

Servei especialitzat de proteccié i prevencié als joves

Servei d'acompanyament familiar

Servei socioeducatiu d’adolescents en la comunitat

Servei d'igualtat

Servei d'atencié a les victimes de la violéncia de génere

Servei d'atenci6 a les victimes de la violéncia domestica i familiar
Servei d'atencié a les persones refugiades

Servei d'atencié integral a les victimes del trafic d’éssers humans

Garantida

Garantida

De concurrencia
De concurrencia
De concurrencia
De concurrencia
De concurrencia
De concurrencia

Es regeix per la normativa especifica

Garantida

Garantida per a I'acolliment d’infants i adolescents i per a les
dones victimes de la violencia de genere i els seus fills, i de
concurréncia en la resta de situacions

De concurrencia

Garantida

Garantida

Garantida

Garantida

Garantida

Garantida

Garantida

Garantida

A efectes d’aquest Reglament, s’entén per situacié de dependéncia greu, aquella en qué la persona necessita ajuda per dur a terme la
majoria de les activitats basiques de la vida diaria, almenys una vegada al dia, o quan la pérdua total d’autonomia fa que sigui necessaria la
supervisié indispensable i continuada d’una altra persona, d’acord amb la valoracié efectuada per la Comissié de Valoracié Sociosanitaria.

2. Les prestacions tecnologiques, d'acord amb la seccié quarta del capitol tercer de la Llei 6/2014, tenen la naturalesa segiient:

Tipus de prestacio

Serveis d'assessorament i de subministrament de productes de
suport.

Naturalesa

- Assessorament de productes de suport: garantida.

- Subministrament de productes de suport: de concurréncia,
excepte els productes adrecats a persones en situacié de
dependencia greu i molt greu que és garantida.
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“Article 7. Procediment d’accés

[...]

iii. No obstant el que estableix I'apartat anterior, es requereix la proposta de resoluci6 favorable de la Comissié de Valoracio
Sociosanitaria (Covass), la Comissié Nacional de Valoracié (Conava) o la Comissié d’Atencid a la Infancia i I’Adolescencia (CAIA),
d’acord amb la normativa vigent i en funci6 del que es detalli a la Cartera de serveis.

L.I"

“Annex. Cartera de serveis socials i sociosanitaris
I. Criteris generals

La Cartera de serveis socials i sociosanitaris, d’acord amb I'article 15 de la Llei 6/2014, és I'instrument técnic que determina les prestacions
del Sistema de serveis socials i sociosanitaris, i en concreta la naturalesa i els requisits per accedir-hi.

Aquest annex inclou les prestacions tecniques i tecnologiques de la Cartera de serveis, que es completa amb les prestacions economiques
que regula el Reglament regulador de les prestacions economiques dels serveis socials i sociosanitaris, del 7 d’octubre del 2020.

Tots els serveis socials i sociosanitaris publics i privats, per obtenir I'autoritzacié d’obertura i funcionament, s’han d’ajustar a la
terminologia, els objectius, les funcions i els recursos professionals minims d’atencié directa que estableix la Cartera de serveis. A les places
de serveis socials i sociosanitaris privades que no formin part del Sistema no hi sén aplicables els requisits especifics d’accés ni el regim de
preus que s'estableix a I'apartat corresponent a les aportacions economiques.

Aixi mateix, cal tenir en compte que les prestacions tecniques i tecnologiques que integren la Cartera de serveis poden ser de serveis
socials i de serveis sociosanitaris. Els establiments, els centres i els serveis socials no disposen d'assisténcia sanitaria especialitzada i
continuada, i quan les persones beneficiaries en necessiten han d’accedir als serveis del sistema de salut. En canvi, els serveis
sociosanitaris s'adrecen a persones que necessiten simultaniament atencié dels serveis socials i dels serveis sanitaris, de manera
coordinada i/o integrada, d'acord amb els criteris que adopti la CISS. En tots els casos, les prestacions s’han d’ajustar al model d’atencié
centrada en la persona i s’ha de prioritzar que les persones que ho desitgin, sempre que sigui possible, puguin romandre en el seu entorn
habitual, mentre que les que hagin de ser ateses en centres residencials han de gaudir d’'un ambient tan semblant com sigui possible al
d’'una llar.

D’altra banda, l'accés a les prestacions incloses en la Cartera de serveis pot ser pel procediment ordinari o I'urgent que preveu l'article 6,
apartat 1, lletra j, de la Llei 6/2014, a través del Servei d’Atencié Immediata (SAl).

Els requisits per accedir a les prestacions de la Cartera de serveis, la regulacié dels drets de les persones beneficiaries, el financament i els
recursos soén els que s’estableixen en la Llei 6/2014 i en aquest Reglament.
LesLleis.com

El Govern ha d'avaluar anualment la Cartera de serveis. En el procés d'avaluacié ha de considerar els informes técnics interns, I'opinié de la
CISS i el parer de les entitats civiques a través de la COPEC i, en el cas de les persones amb discapacitat, del Conadis. En funcié dels
resultats de I'avaluacié el Govern actualitza les prestacions de concurrencia. Si considera que cal fer canvis en les prestacions garantides,
aquests canvis s’han de promoure mitjancant la presentacié del projecte de llei corresponent.

Il. Contingut

1. Prestacions técniques

a) Prestacions d’atencié primaria:
i) Servei d'atencié primaria:

Objectiu Oferir informacid, prevencid, diagnostic, orientacid i intervencié en les situacions relacionades amb el
benestar social de la poblacié, especialment de les persones, les families i els grups en situacié de
necessitat.
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Funcions

Naturalesa

Aportacions
economiques

Persones beneficiaries i
requisits d'accés

Recursos humans i
arees professionals
basiques

Altres aspectes
especifics

- Informar, assessorar i orientar les persones, les families i els grups sobre els recursos de serveis socials,
sociosanitaris i d'altres ambits del benestar social existents al pais, com ara la salut, I'educacié, la seguretat
social, el treball i I’'habitatge, i sobre els drets i deures que atorga el sistema de proteccié social, en
col-laboracié amb els ministeris competents.- Detectar situacions de risc o d’exclusié social i dur a terme
accions preventives individuals, familiars o comunitaries i de seguiment a domicili de les situacions
esmentades i de les caréncies socials que afecten la poblacid.- Diagnosticar i aplicar el tractament i el
seguiment social de les situacions i de les necessitats individuals, familiars i socials manifestades o
detectades en el territori en qué actuen els serveis d'atencid primaria.- Participar i col-laborar en els
processos de reinsercio, d’inclusié i de promocié de les persones, de les families i dels grups de la comunitat.
(cont.)

(cont'd)- Treballar amb les entitats publiques i privades del territori per dinamitzar i coordinar accions
conjuntes, elaborar programes transversals i aplicar protocols de prevencié i actuacié en favor del benestar
de la poblacié.- Tenir un coneixement acurat de la realitat social del territori per tal de dissenyar propostes
d’intervencié comunitaria i de millora de les condicions de vida i de convivencia ciutadana, que s’han de
recollir en un programa.- Efectuar tasques de recerca, de prospeccié i de difusié de les necessitats socials
detectades en el territori, i també activitats de sensibilitzacié i de conscienciacié social. - Implicar la
comunitat en la definicié de les necessitats i els problemes socials i en el desenvolupament d’accions per
solucionar-los, i promoure la seva participacié en la presa de decisions i en la gestié de les actuacions que
calgui emprendre. - Establir la coordinacié amb els serveis sanitaris d’atencié primaria. - Les altres funcions
de la mateixa naturalesa que estableixi el Govern per reglament.

(cont'd)

- Social.
- Garantida.

Gratuit.

- Tota la poblacié.
- Accés directe als serveis d’atencié primaria. Cal demanar cita prévia, excepte en casos d’urgéncia.

- Professionals d'atencié directa: treball social, educacié social.

- Es designa un professional de referencia.
- Inclou el Servei d’Atencié Immediata.

b) Prestacions d’atencié domiciliaria:
i) Servei d'atencié domiciliaria:

Objectiu

Funcions

Possibilitar la permanéncia a la llar de les persones que degut a la seva discapacitat o situacid de
dependencia, aixi com a la problematica personal, familiar i/o social, tenen dificultats per romandre al
domicili sense suport. Les tasques basiques que es duen a terme sén:

- La cura personal i de suport domestic, aixi com de suport a I'autonomia, i I'atencié especifica en processos
de cronicitat i de discapacitat, ateses les capacitats, els recursos i el grau d’autonomia.

- El suport a les persones i les seves families, i I'assessorament sobre la cura i els estris tecnics i altres
materials adrecats a prevenir i compensar les perdues d’autonomia o la situacié social.

- Oferir acolliment, informacid, orientacié i acompanyament.

- Promocionar I'autonomia personal.

- Proporcionar atencié personal.

- Proporcionar atencié domestica.

- Donar suport i assessorament a la persona beneficiaria i a la seva familia.
- Fer el seguiment i I'lavaluacié continuada.
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Naturalesa

Aportacions
economiques

Persones beneficiaries

Requisits especifics
d’'accés

Recursos humans i
arees professionals
basiques

Altres aspectes
especifics

- Sociosanitaria.
- Garantida per a les persones en situacié de dependéncia greu, i de concurréncia per a les altres situacions
de dependéncia o de problematica social.

- Serveis socials: copagament del preu public.
- Serveis sanitaris: aportacions segons la normativa sanitaria i de seguretat social aplicable.
- Si no es disposa de recursos suficients: possibilitat de demanar ajuts econdmics ocasionals.

Les persones que necessiten suport a la llar perqué es troben:
- En processos cronics i de discapacitat que generen situacions de dependéncia.
- En situacions problematiques personals, familiars o socials.

Valoracio, orientacié i prescripcié:

- Persones grans en situacié de dependencia i persones amb discapacitat.

- Persones en situacié problematica sociofamiliar: professionals dels serveis d'atencié primaria o d’un dels
serveis especialitzats de valoracid, atencio, orientacid i assessorament.

Professionals d’atencid directa: treball familiar, treball social (coordinacié, supervisio) i infermeria
(coordinacid, supervisid).

- La part sanitaria i medica es presta des del Servei d’Atencié Primaria de Salut que correspongui a la
persona beneficiaria o, si escau, des d'un servei del SAAS, d’acord amb la normativa especifica de I'ambit de
la salut.

- La part social es presta en coordinacié amb els serveis sociosanitaris del Govern.

- Es pot facilitar temporalment com a servei de respir per al cuidador.

- L'assessorament per a I'adequacié de la llar es fa en coordinacié amb el Servei d’Assessorament i
Subministrament de Productes de Suport.

- A més dels serveis basics, es poden prestar serveis complementaris, com ara apats a domicili, petits
arranjaments, pedicura, companyia o voluntariat social.

- Tipus de prestaci6: dilirna, nocturna i de caps de setmana.

Registreu-vos a LesLleis.com per

accedir al contingut complert d'aquesta pagina.
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