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Decret 232/2024, del 29-5-2024, d’aprovació del Reglament
de la Biblioteca Pública del Govern.
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Exposició de motius

La Biblioteca Pública del Govern forma part de l’Àrea de Lectura Pública i Biblioteques del ministeri encarregat de la cultura del Govern
d’Andorra. La Biblioteca Pública del Govern forma part de la Xarxa de Biblioteques Públiques d’Andorra.

Aquest Reglament respon a la necessitat de regular el funcionament de la Biblioteca Pública del Govern i les condicions d’accés a la
documentació i als serveis que s’hi ofereixen.

Ateses les consideracions esmentades, a proposta de la ministra de Cultura, Joventut i Esports, el Govern, en la sessió del 29 de maig del
2024, aprova aquest Decret amb el contingut següent:

Article únic

S’aprova  el  Reglament  de  la  Biblioteca  Pública  del  Govern,  que  entra  en  vigor  l’endemà  de  ser  publicat  al  Butlletí  Oficial  del  Principat
d’Andorra.

Reglament de la Biblioteca Pública del Govern
Article 1. Definició

La Biblioteca Pública del Govern té com a missió oferir a tota la població del Principat d’Andorra instruments que ajudin a satisfer les
necessitats d’informació, cultura, lleure i educació, i constituir-se en un centre d’accés a la informació i de promoció de la lectura.

La Biblioteca Pública del Govern disposa dels espais següents: recepció, consigna, sala infantil i juvenil, sala d’adults (amb una sala de
consulta i una de treball multimèdia) i una sala polivalent per a reunions i activitats pròpies.

S’ofereixen els serveis d’informació i de consulta de documents, consulta d’Internet, servei de lectura a la sala, hemeroteca, servei de
suport  a  universitaris,  servei  de  préstec,  servei  de  préstec  de  llibres  electrònics,  servei  de  videoteca  i  fonoteca,  servei  de  reprografia  i
consigna.

Article 2. Objecte

Aquest Reglament té per objecte establir les normes d’accés i de consulta que han de seguir els usuaris de la Biblioteca Pública del Govern.

Article 3. Accés

La Biblioteca és de lliure accés per a tots els ciutadans i està oberta al públic els dies i les hores que s’indiquen públicament.

1. Poden accedir a la sala d’adults totes les persones usuàries de 16 anys o més.

2. Poden accedir a la sala infantil i juvenil totes les persones usuàries menors de 16 anys.

3. Els lectors infantils només tenen accés a la seva secció. Si necessiten llibres que no estiguin al seu abast, els han de demanar al personal
bibliotecari, que atén les seves sol·licituds. Els infants de 8 anys o menys no es poden deixar sols a la sala i han d’anar acompanyats d’una
persona adulta que se’n responsabilitzi.
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4. La Biblioteca disposa d’armariets a l’entrada per guardar-hi  objectes personals durant l’estada. Han de quedar buits a l’hora del
tancament diari de la Biblioteca. Queda prohibit tenir-hi objectes que per les seves característiques o composició puguin considerar-se
perillosos o vagin contra la normativa de seguretat vigent, com per exemple productes inflamables, nocius o perillosos per al medi ambient
o que atemptin contra la salut de les persones. Una vegada a la setmana es revisaran els armariets tancats, es buidaran i se n’eliminarà el
contingut al cap d’un mes. La Biblioteca no es fa responsable de cap pèrdua o robatori dins del local, inclosos els armariets.

Article 4. Obligacions dels usuaris

1. El silenci i l’ordre són característiques inherents a la Biblioteca. Els lectors han de contribuir-hi i s’han de comportar de forma correcta,
han de guardar silenci i han de mirar de no ocasionar molèsties als altres lectors.

2. Per raons de seguretat i d’higiene, no es poden entrar animals, excepte gossos pigall, i no és permès de fumar, menjar ni beure dins els
locals de la Biblioteca. L’única beguda autoritzada és l’aigua.

3. Cal mantenir una higiene personal correcta per evitar molèsties a la resta de persones usuàries.

4. Els telèfons mòbils i altres dispositius electrònics han d’estar en silenci. La Biblioteca Pública no atén les trucades adreçades a les
persones usuàries si no és per una urgència.

5. Es permet l’accés a la Biblioteca amb ordinadors portàtils personals.

6. Els objectes susceptibles de fer soroll s’han de dipositar als armariets del servei de consigna.

7. S’ha de tenir cura dels espais, del mobiliari i del material de la Biblioteca.

8. Les persones usuàries han de tenir cura dels documents que consulten o que demanen en préstec. Han de vetllar per la integritat i la
bona conservació dels documents i han d’advertir el personal bibliotecari de qualsevol desperfecte que hagin observat.

9. Els aparells i els accessoris audiovisuals i informàtics s’han d’utilitzar amb precaució, sense desviar-los de l’ús previst.

Article 5. Consulta dels documents

El servei de consulta de documents té com a finalitat maximitzar l’ús de les col·leccions bibliogràfiques de la Biblioteca. Amb l’objectiu de
preservar i conservar els equipaments i materials de la Biblioteca s’estableixen les normes següents:

1. La informació és part essencial del servei de la Biblioteca. Els lectors poden consultar-hi tots els llibres o documents en altres suports.

Els punts de lectura són concebuts per a la consulta dels documents de la Biblioteca i es prioritza aquesta utilització per sobre de la de
l’estudi amb material propi.

2. El públic pot agafar directament dels prestatges de lliure accés el material que vulgui. El lector no ha de retornar al seu lloc les obres
consultades, sinó que les ha de deixar damunt la taula que ha ocupat.

3. La Biblioteca Pública també disposa de connexió a Internet sense fils, mitjançant wifi, de forma gratuïta. L’usuari s’hi pot connectar des
de qualsevol dels seus dispositius electrònics.

4. La Biblioteca Pública no es fa responsable en cap cas de la informació que els menors puguin recuperar o a la qual puguin accedir
mitjançant Internet.
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